Sehr geehrte Herren vom technischen Dienst!

Voriges Jahr bin ich von der Version Freundin 7.0 auf Gattin 1.0 umgestiegen. Ich
habe festgestellt, dafl3 das Programm einen unerwarteten Sohn-Prozel3 gestartet hat
und sehr viel Platz und wichtige Ressourcen belegt hat.

In der Produktbeschreibeung wird ein solches Phanomen leider nicht erwahnt.
AulR3erdem installiert sich Gattin 1.0 in samtlichen anderen Programmen von selbst
und startet in allen Systemen automatisch, wodurch die Aktivitdten der tbrigen
Systeme gestoppt werden.

Die Anwendung Kartenspielen 10.3, Beséaufnis 2.5 und Fuf3ballsonntag 5.0
funktionieren nicht mehr, und das System sttirzt bei jedem Start ab.Anscheinend
kann ich Gattin 1.0 nicht minimieren, wahrend ich meine bevorzugten Anwendungen
benutze.

Ich Uberlege ernsthaft, zum Programm Freundin 7.0 zurtickzukehren, aber uninstall”
funktioniert bei Gattin 1.0 auch nicht.

Kdnnen Sie mir helfen?
Danke

Josef



Lieber Josef!

Das ist ein sehr haufiger Beschwerdegrund bei den Usern. In den meisten Féllen
liegt die Ursache aber bei einem grundlegenden Verstandnisfehler.

Viele User steigen von Freundin 7.0 auf Gattin 1.0 um, weil sie letzteres zur Gruppe
der "Spiele & Anwendungen" zéhlen.

Aber Gattin 1.0 ist ein BETRIEBSSYSTEM und wurde entwickelt, um alle anderen
Funktionen zu kontrollieren. Es ist sehr unwahrscheinlich, dafd Sie Gattin 1.0 in
Freundin 7.0 zurtickverwandeln kénnen. Es gibt versteckte Dateien in Gattin 1.0, die
automatisch Freundin 7.0 Uberschreiben wirden.

Es ist nicht moglich, die Dateien dieses Programmes nach der Installation zu
deinstallieren, zu I6schen, zu verschieben oder zu vernichten.

Sie kdnnen zu Freundin 7.0 nicht zurlck, weil Gattin 1.0 nicht daflr programmiert
wurde. Einige User versuchten die Installation von Freundin 8.0 oder Gattin 2.0, aber
am Ende hatten sie mehr Probleme als vorher.

Lesen Sie in der Bedienungsanleitung die Kapitel "Warnungen - Alimentezahlungen -
Erhaltung von Kindern".

Ich empfehle Ihnen, bei Gattin 1.0 zu bleiben und das Beste daraus zu machen.

Ich habe selber Gattin 1.0 installiert und empfehle Ihnen weiters, das Kapitel
"Gesellschaftsfehler" zu lesen. Sie sollten die Verantwortung fir alle Fehler und
Probleme Ubernehmen, unabhangig von deren Ursache. Der beste Ausweg ist das
Ausfuhren des Befehls C: \ UVENTSCHULDI GUNGBI TTEN.

Vermeiden Sie den Gebrauch der "ESC'-Taste, da Sie ofter
UMENTSCHUL DI GUNGBI TTEN einschalten muf3ten, damit das Programm wieder
normal funktioniert.

Das System funktioniert solange einwandfrei, wie Sie fur die "Gesellschaftsfehler"
haften. Gattin 1.0 ist ein interessantes Programm, verursacht aber sehr hohe
Erhaltungskosten. Bedenken Sie auch die Moglichkeit, zusatzliche Software zu
installieren, um die Leistungsfahigkeit von Gattin 1.0 zu steigern.

Ich empfehle Ihnen Pralinen 2.1 und/oder Blumen 5.0. Auch Pelzmantel 1.1 hat sich
bewéhrt. Installieren sie jedoch niemals Sekretarin-im-Minirock 3.3. Dieses
Programm ist absolut nicht kompatibel mit Gattin 1.0 und kénnte einen nicht
wiedergutzumachenden Schaden im Betriebssystem verursachen.

Mit freundlichen Grif3en

lhr Technischer Dienst



